
Raport z audytu dostępności cyfrowej

Poniższy dokument stanowi raport z audytu dostępności cyfrowej strony internetowej, która 
została przeanalizowana pod względem zgodności z wytycznymi dotyczącymi dostępności 

treści internetowych, zawartymi w załączniku do Ustawy o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku.

Adres strony internetowej
https://warszawapraga-pln.sr.gov.pl/

Badanie przeprowadzono w dniach
16 i 17 kwietnia 2025

Audyt przeprowadziła firma:
Reddog Systems Przemysław Bąchorek

ul. Rajdowa 20/27, 94-003 Łódź
dostepnosc@reddog.systems

reddog.systems
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Lista podstron wytypowanych do badania

Nr Tytuł podstrony

1 Sąd Rejonowy dla Warszawy Pragi-Północ w Warszawie

2 Mapa serwisu

3 Instrukcja obsługi

4 Deklaracja dostępności

5 Wyszukiwarka zaawansowana

6 Biuro Obsługi Interesantów

7 Informacja dla osób z niepełnosprawnościami

8 Opłaty sądowe – Konta bankowe

9 Wzory pism i informacje

10 Godziny urzędowania Sądu

11 Biegli sądowi / tłumacze przysięgli / lekarze sądowi

12 Nieodpłatna Pomoc Prawna i Nieodpłatne Poradnictwo Obywatelskie

13 Pomoc osobom pokrzywdzonym przestępstwem

14 Przyjazny pokój przesłuchań

15 Struktura organizacyjna

16 Sędziowie, Asesorzy i Referendarze

17 Komornicy

18 4. zawiadomienia osób pokrzywdzonych

19 Zamówienia publiczne

20 Obwieszczenia o licytacjach

21 E-Wokanda

22 Oferty pracy

23 Lista ofert pracy

24 Sprawozdania z działalności sądu

25 Ochrona danych osobowych
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Tabela podsumowująca

Postrzegalność

Kryterium sukcesu Ocena

1.1.1 Treść nietekstowa Negatywna

1.2.1 Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) Nie dotyczy

1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie) Nie dotyczy

1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediów (nagranie) Nie dotyczy

1.2.5 Audiodeskrypcja (nagranie) Nie dotyczy

1.3.1 Informacje i relacje Negatywna

1.3.2 Zrozumiała kolejność Pozytywna

1.3.3 Właściwości zmysłowe Pozytywna

1.3.4 Orientacja – wyświetlanie treści w układzie poziomym, jak i 
pionowym

Pozytywna

1.3.5 Określenie prawidłowej wartości Pozytywna

1.4.1 Użycie koloru Pozytywna

1.4.2 Kontrola odtwarzania dźwięku Pozytywna

1.4.3 Kontrast (minimalny) Negatywna

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu Pozytywna

1.4.5 Tekst w postaci grafiki Pozytywna

1.4.10 Dopasowanie do ekranu Pozytywna

1.4.11 Kontrast dla treści niebędących tekstem Pozytywna

1.4.12 Odstępy w tekście Pozytywna

1.4.13 Treści spod kursora lub fokusa Pozytywna

Funkcjonalność

Kryterium sukcesu Ocena

2.1.1 Klawiatura Pozytywna

2.1.2 Brak pułapki na klawiaturę Pozytywna

2.1.4 Jednoliterowe skróty klawiaturowe Nie dotyczy

2.2.1 Możliwość dostosowania czasu Pozytywna

2.2.2 Wstrzymanie (pauza), zatrzymanie, ukrywanie Pozytywna

2.3.1 Trzy błyski lub wartości poniżej progu Pozytywna
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2.4.1 Możliwość pominięcia bloków Negatywna

2.4.2 Tytuły stron Negatywna

2.4.3 Kolejność fokusu Pozytywna

2.4.4 Cel linku (w kontekście) Negatywna

2.4.5 Wiele sposobów na zlokalizowanie strony Pozytywna

2.4.6 Nagłówki i etykiety Pozytywna

2.4.7 Widoczny fokus Pozytywna

2.5.1 Gesty punktowe Nie dotyczy

2.5.2 Anulowanie kliknięcia Pozytywna

2.5.3 Etykieta w nazwie Pozytywna

2.5.4 Aktywowanie ruchem Nie dotyczy

Zrozumiałość

Kryterium sukcesu Ocena

3.1.1 Język strony Pozytywna

3.1.2 Język części Negatywna

3.2.1 Po oznaczeniu fokusem Pozytywna

3.2.2 Podczas wprowadzania danych Pozytywna

3.2.3 Konsekwentna nawigacja Pozytywna

3.2.4 Konsekwentna identyfikacja Pozytywna

3.3.1 Identyfikacja błędu Pozytywna

3.3.2 Etykiety i instrukcje Pozytywna

3.3.3 Sugestie korekty błędów Pozytywna

3.3.4 Zapobieganie błędom
(kontekst prawny, finansowy, związany z podawaniem danych)

Nie dotyczy

Kompatybilność

Kryterium sukcesu Ocena

4.1.1 Parsowanie Negatywna

4.1.2 Nazwa, rola, wartość Pozytywna

4.1.3 Komunikaty o stanie Nie dotyczy
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Dodatkowe informacje

Poniższe uwagi dotyczą kryteriów oznaczonych jako „Nie spełnia” lub „Nie spełnia z 
wyłączeniem”. W niektórych przypadkach mogą zostać zawarte dodatkowe zalecenia 
audytora dotyczące warunków, które zostały spełnione.

Jeśli dane kryterium zostało oznaczone jako „Nie spełnia z wyłączeniem”, oznacza to, że 
zgodnie z zasadami WCAG 2.1 kryterium to nie jest spełnione, jednakże zgodnie z Ustawą o 
dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z 
dnia 4 kwietnia 2019 roku istnieje możliwość wyłączenia takiego kryterium z 
uwzględnieniem warunków opisanych w Art. 3 tej Ustawy.
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Uwagi

Poniższy opis zawiera informacje dotyczące lokalizacji błędów znalezionych podczas 
badania strony internetowej. Usuwając wskazane błędy, pamiętaj, aby nie tylko usuwać je 
na podstronach wytypowanych do audytu, ale także w każdym miejscu na stronie 
internetowej, gdzie tego typu błąd występuje.
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1.1.1 Treść nietekstowa

Problem A

Złożone elementy graficzne nie mają poszerzonego opisu.

Gdzie występuje problem?

• Grafika z informacją dla kandydatów na biegłych sądowych z zakresu medycyny 
w zakładce „”Biegli sądowi / tłumacze przysięgli / lekarze sądowi”.

• Infografiki w zakładce „Pomoc osobom pokrzywdzonym przestępstwem”.

• Schemat w zakładce „Struktura organizacyjna”.

• Grafika zatytułowana „Oferujemy i zapewniamy m.in.” w zakładce „Oferty 
pracy”.

Zalecenia

W przypadku każdej tego typu grafiki należy w jej bezpośrednim sąsiedztwie zapewnić 
tekstowy opis jej treści przygotowany w taki sposób aby osoba korzystająca z czytnika 
ekranowego była w stanie dotrzeć do tych samych informacji co osoba mogąca przeczytać 
tekst na grafice.

Problem B

Elementy graficzne w znacznikach <img> przekazujące informacje nie mają poprawnie 
sformułowanego atrybutu alt.

Gdzie występuje problem?

• Grafika z napisem „Ankieta badania poziomu satysfakcji…” w treści zakładki 
„Biuro Obsługi Interesantów”

• Przycisk „Ankieta” z treści zakładki „Biuro Obsługi Interesantów”

• Grafika z napisem „Informacje i ułatwienia dla osób głuchych i słabosłyszących” 
w treści zakładki „Informacja dla osób z niepełnosprawnościami”

• Grafiki z napisami „Biuro Obsługi Interesantów” oraz „Czytelnia akt” w treści 
zakładki „Godziny urzędowania sądu”
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• Zdjęcia w treści zakładki „Przyjazny pokój przesłuchań”

Zalecenia

W przypadku tego typu grafik zawsze powinien być zapewniony atrybut alt, w którego treści 
powinna znaleźć się tam sama informacja co przedstawiona graficznie. 

W przypadku zdjęć powinien znaleźć się tam tekstowy opis tego co przedstawia zdjęcie.

Problem C

Grafiki w znacznikach <img> mające funkcję wyłącznie dekoracyjną mają wypełniony 
atrybut alt.

Gdzie występuje problem?

• Godło obok napisu „Sąd Rejonowy dla Warszawy Pragi-Północ w Warszawie” w 
nagłówku strony

• Logo Biuletynu Informacji Publicznej w nagłówku strony.

• Loga „ePUAP 2” oraz „bip.gov.pl” w menu po lewej stronie

Zalecenia

W przypadku takich grafik atrybut alt zawsze powinien pozostać pusty.
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1.3.1 Informacje i relacje

Problem A

W przypadku niektórych zakładek brakuje w nich nagłówka <h1>.

Gdzie występuje problem?

W zakładkach:

• Strona główna

• Instrukcja obsługi

• Wyszukiwarka zaawansowana

• Biuro obsługi interesanta

• Informacja dla osób z niepełnosprawnościami

• Opłaty sądowe

• Wzory pism i informacje

• Godziny urzędowania Sądu

• Biegli sądowi

• Nieodpłatna pomoc prawna

• Pomoc osobom pokrzywdzonym przestępstwem

• Przyjazny pokój przesłuchań

• Struktura organizacyjna

• Sędziowie, Asesorzy, Referendarze

• 4. Zawiadomienia osób pokrzywdzonych

• Zamówienia publiczne

• Obwieszczenia o licytacjach

• Oferty pracy

• Lista ofert pracy

• Sprawozdania z działalności

• Ochrona danych osobowych
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Zalecenia

W kodzie każdej zakładki powinien znajdować się jeden i tylko jeden nagłówek <h1>, który 
w swojej treści opisuje/tytułuje zawartość tej zakładki.

Problem B

Listy elementów nie zawsze są zdefiniowane poprawnie w kodzie strony.

Gdzie występuje problem?

W treści zakładki „Nieodpłatna Pomoc Prawna i Nieodpłatne Poradnictwo Obywatelskie”.

Zalecenia

Lista elementów w tekście nie może być akapitem z „ręcznie” wstawionym myślnikiem, 
kropką lub kolejną liczbą na początku zdania. W każdym tego typu przypadku należy 
upewnić się, że lista została prawidłowo zdefiniowana w znacznikach <ul></ul> dla listy 
nieuporządkowanej lub <ol></ol> dla listy uporządkowanej.

Problem C

Tabele prezentujące dane nie mają poprawnie zdefiniowanych nagłówków połączonych z 
danymi oraz tytułów.

Gdzie występuje problem?

W treści zakładek pt.:

• Wzory pism i informacje

• Oferty pracy

• Lista ofert pracy

• Sprawozdania z działalności sądu

Zalecenia

W tego typu tabelach nagłówki powinny być zdefiniowane z znacznikach <th>. Każda z 
nich jako pierwszy element powinna posiadać także tytuł w znaczniku <caption>.
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Problem D

Tabela będąca szkieletem strony nie ma jasno określonej roli.

Gdzie występuje problem?

W treści zakładek pt.:

• Biuro Obsługi Interesanta

• Informacja dla osób z niepełnosprawnościami.

• Nieodpłatna Pomoc Prawna i Nieodpłatne Poradnictwo Obywatelskie

Zalecenia

Korzystanie z tabel do budowy szkieletu strony jest przestarzałym i niezalecanym 
rozwiązaniem. Jeśli jednak nie ma możliwości rezygnacji z tego rozwiązania każda tego 
typu tabela powinna zostać oznaczona atrybutem role=”presentation”.
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1.4.3 Kontrast (minimalny)

Problem A

Kontrast tekstu w stosunku do tła jest mniejszy nić 4,5:1.

Gdzie występuje problem?

• Szary tekst „Wpisz czego szukasz” w wyszukiwarce w nagłówku strony

• Szary wielokropek w sekcji paginacji w zakładce „Wyszukiwarka 
zaawansowana”, „Zamówienia publiczne” oraz „Lista ofert pracy”

• Czerwony tekst na białym tle w zakładce „Opłaty sądowe”

• Czerwony i zielony tekst na białym tle w treści zakładki „Nieodpłatna Pomoc 
Prawna i Nieodpłatne Poradnictwo Obywatelskie”

Zalecenia

Zaleca się dostosowanie kolorów tła i koloru tekstu w taki sposób aby spełniały wymogi 
kontrastu. Daną parę kolorów można sprawdzić jednym z wielu narzędzi online jak np. 
Contrast Checker.
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2.4.1 Możliwość pominięcia bloków

Problem A

Mechanizm skip linków istnieje na stronie jednak jeden z odnośników nie działa.

Gdzie występuje problem?

Odnośnik „Przejdź do menu głównego” kieruje do atrybutu id, który nie istnieje w kodzie 
strony.

Zalecenia

Należy dodać odpowiedni atrybut id do menu aby wspomniany odnośnik był aktywny i 
działał prawidłowo.
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2.4.2 Tytuły stron

Problem A

Tytuły stron mają prawidłową strukturę lecz nie zawsze są unikalne i nie zawsze 
prawidłowo opisują zawartość danej zakładki.

Gdzie występuje problem?

W przypadku zakładek:

• Mapa serwisu

• Deklaracja dostępności

Zalecenia

Należy poprawić tytuł strony w znaczniku title.
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2.4.4 Cel linku (w kontekście)

Problem A

Brak ostrzeżenia przed otwarciem nowego okna lub zakładki w przeglądarce.

Gdzie występuje problem?

W przypadku wszystkich odnośników posiadających atrybut target=”_blank” np.

• Godła obok nazwy „Sąd Rejonowy dla Warszawy Pragi-Północ w Warszawie” w 
nagłówku strony;

• Loga Biuletynu Informacji Publicznej w nagłówku strony;

• Pozycji „Czasopismo Probacja” w menu po lewej stronie;

• Logotypów „Dziennik Ustaw”, „ePUAP 2” oraz „bip.gov.pl” w stopce strony;

Oraz pozostałych w treściach badanych podstron.

Zalecenia

W przypadku kiedy nie jest to absolutnie koniecznie zaleca się rezygnację z wymuszania 
otwarcia danego odnośnika w nowym oknie lub zakładce przeglądarki pozostawiając tę 
decyzję użytkownikowi.

Jeśli takie wymuszenie z jakiegoś powodu jest konieczne, użytkownik powinien mieć 
zapewnioną informację, że po kliknięciu zostanie otwarte nowe okno lub karta, aby uniknąć 
dezorientacji. Taka informacja powinna być jednocześnie widoczna jak i możliwa do 
odczytania przez czytniki ekranowe.

Problem B

Odnośniki służące do pobrania pliku nie mają informacji o jego formacie, rozmiarze i języku.

Gdzie występuje problem?

W treści zakładek:
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• Deklaracja dostępności

• Biuro Obsługi Interesanta

• Informacja dla osób z niepełnosprawnościami

• Wzory pism i informacje

• Nieodpłatna pomoc prawna i nieodpłatne poradnictwo obywatelskie

• Przyjazny pokój przesłuchań

• Sędziowie, Asesorzy, Referendarze

• 4. Zawiadomienia osób pokrzywdzonych

• Oferty pracy

• Sprawozdania z działalności sądu

• Ochrona danych osobowych

Zalecenia

Każdy odnośnik służący np. do pobrania pliku PDF powinien w swojej treści lub w 
bezpośrednim sąsiedztwie posiadać informację o formacie pliku, jego rozmiarze a także 
jeśli to konieczne, o jego języku.

Taki link może wyglądać następująco: Nazwa dokumentu (100KB, PDF, UK).

Problem C

Cel i działanie odnośnika nie zawsze są łatwe do zrozumienia.

Gdzie występuje problem?

W przypadku odnośników:

• O treści „czytaj więcej” w zakładce „Strona główna”

• O treści „szczegółowe informacje” w zakładce „Biuro Obsługi Interesantów”

Zalecenia

Odnośniki typu „czytaj więcej” lub „pobierz” są trudne do użycie przez osoby niewidome 
ponieważ ich treść nie wskazuje precyzyjnie gdzie prowadzą. Należy zapewnić informację 
dojaśniającą, która może być wizualnie ukryta a jednocześnie widoczna dla czytników 
ekranowych.
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3.1.2 Język części

Problem A

Treści obcojęzyczne nie mają poprawnie zdefiniowanego języka.

Gdzie występuje problem?

W treści zakładki „Wzory pism i informacje” w przypadku fragmentów w języku ukraińskim.

Zalecenia

W przypadku tekstów w innym języku niż oznaczony w deklaracji danej strony należy je 
odpowiednio oznaczyć przy pomocy atrybutu lang.

W przypadku języka ukraińskiego może to wyglądać następująco:
<p>Transliteracja (PL) / <span lang=”uk”>транслітерації (UA)</span><p>
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4.1.1 Parsowanie

Problem A

Występują błędy parsowania kodu HTML wykazane przez walidator.

Gdzie występuje problem?

Na wszystkich badanych podstronach.

Zalecenia

Należy sprawdzić kod każdej wskazanej zakładki przy pomocy walidatora oraz wprowadzić 
poprawki we wskazanych przez niego miejscach.
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Podsumowanie

Badana strona internetowa jest częściowo zgodna z Ustawą o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku.

Na podstawie niniejszego raportu został przygotowany dokument deklaracji dostępności w 
postaci pliku HTML do opublikowania na badanej stronie internetowej.
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