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OG.262.99.2026
 

ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA OFERTY 

Sąd Rejonowy dla Warszawy Pragi-Północ w Warszawie zamierza udzielić zamówienia 
polegającego na świadczeniu usługi wsparcia technicznego i serwisu sprzętu systemu cyfrowej 
rejestracji rozpraw sądowych na salach rozpraw.  

Przedmiot zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczeniu usługi wsparcia technicznego i serwisu       

sprzętu systemu cyfrowej rejestracji rozpraw sądowych na salach rozpraw.  
2. Konfiguracje sprzętowe funkcjonujące na salach rozpraw stanowi – załącznik nr 1.
3. Zamawiający zakłada miesięczne płatności w formie opłaty ryczałtowej obejmującą 

wszelkie koszty wsparcia zdalnego oraz koszty ewentualnych napraw sprzętu 
znajdującego się wyłącznie na 20 salach rozpraw (dojazd, wymiana, robocizna, koszty 
części zamiennych, pozostawienie uszkodzonych nośników danych, czas naprawy 3 dni 
robocze od zgłoszenia, wymianę sprzętu na nowy po jego trzeciej bezskutecznej 
naprawie).

Przewidziany czas obowiązywania umowy: 12 miesięcy (od dnia 01.07.2026 r. do dnia 
30.06.2027 r.) z zastrzeżeniem rozwiązania umowy z miesięcznym okresem wypowiedzenia w 
przypadku podpisania przez Ministerstwo Sprawiedliwości/Sąd Apelacyjny centralnej umowy 
ramowej na świadczenie serwisu sprzętu i wyposażenia sal do Systemu cyfrowej rejestracji 
rozpraw sądowych znajdującego się w salach sądów powszechnych (e-Protokół). 

Sąd Rejonowy dla Warszawy Pragi-Północ w Warszawie zaprasza Firmę do złożenia 
oferty dotyczącej wyżej wymienionego przedmiotu zamówienia, do dnia 11.06.2026 r. do 
godziny 12:00 w  siedzibie zamawiającego, tj. ul. Terespolska 15A, pok. 720 w Warszawie, lub 
e-mailem: gospodarczy@warszawapraga-pln.sr.gov.pl

W przypadku pytań dotyczących przedmiotu zamówienia informacji ze strony Zamawiającego 
udziela Pan Krzysztof Urbanek, tel. 22 509-17-88; w godzinach 08:00 –16:00.

Państwa Oferta powinna zawierać co najmniej następujące informacje: 
1. oznaczenie Wykonawcy (nazwa i adres Wykonawcy), 
2. nr NIP-u i nr REGON-u,
3. oświadczenie, że Wykonawca zapoznał się z opisem przedmiotu zamówienia i nie 



 
wnosi do niego zastrzeżeń,

4. miesięcznie ryczałtowe wynagrodzenie zaoferowane przez Wykonawcę w układzie: cena 
netto + VAT …..% = cena brutto (z dokładnością do 2 miejsc po przecinku), oraz łączne 
ryczałtowe wynagrodzenie w układzie cena netto + VAT …..% = cena brutto 
(z dokładnością do 2 miejsc po przecinku).
Wynagrodzenie musi obejmować wszelkie koszty związane z prawidłowym 
wykonaniem umowy, w tym zgodnie z warunkami określonymi w „Opisie przedmiotu 
zamówienia”,

5. oferowany okres gwarancji na wykonane usługi,

Wykonawca w ramach zawartej umowy będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej 
w wysokości 100.000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych) za naruszenie warunków licencji 
udzielonych na oprogramowanie zastosowane w urządzeniach, do którego prawa przysługują 
firmie Comarch (związane jest to z faktem, iż część licencji np. sterowniki kart dźwiękowych 
dostarczone przez firmę Comarch są własnością firmy Comarch.).  (Załącznik nr 2)

Ww. postępowanie prowadzone jest w oparciu o art. 2 ust.1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 
września 2019 r.  Prawo zamówień publicznych

Załączniki:
1) Konfiguracje sprzętowe funkcjonujące na salach rozpraw - załącznik nr 1
2) Warunki licencyjne Comarch Esing – załącznik nr 2
3) Warunki licencyjne  terminala wideokonferencyjnego  – załącznik nr 3
4) Warunki licencji urządzenia jednostka centralna systemu rejestracji – załącznik nr 4
5) Warunki licencji – sterowniki wzmacniacza audio – załącznik nr 5
6) Warunki licencji – syntezator mowy – załącznik nr 6

z poważaniem
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