Zal. Nr 1 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na:

»Swiadczenie biezacej obstugi w Punkcie Kasowym
Sadu Rejonowego dla Warszawy Pragi-Polnoc w Warszawie
oraz Sadu Rejonowego dla Warszawy Pragi-Poludnie w Warszawie,
w ramach jednego punktu kasowego
zlokalizowanego w Warszawie przy ul. Terespolskiej 15A”

Podstawowe wymagania w zakresie Uslug
W ramach jednego Punktu Kasowego beda §wiadczone ustugi kasowe dla potrzeb dwoch
Sadow:
- Sadu Rejonowego dla Warszawy Pragi-Pélnoc w Warszawie z siedzibg przy
ul. Terespolskiej 15A, 03-813 Warszawa,
- Sadu Rejonowego dla Warszawy Pragi-Poludnie w Warszawie z siedzibg przy
ul. Terespolskiej 15A, 03-813 Warszawa.
Obstuga Punktu Kasowego bedzie realizowana na podstawie jednej umowy, ktorymi
stronami beda:
- Sad Rejonowy dla Warszawy Pragi-Pélnoc w Warszawie z siedzibg przy
ul. Terespolskiej 15A, 03-813 Warszawa, NIP: 113-258-56-47, REGON: 140318558;
- Sad Rejonowy dla Warszawy Pragi-Poludnie w Warszawie z siedzibg przy
ul. Terespolskiej 15A, 03-813 Warszawa, NIP: 113-258-56-30, REGON: 140318535;
- Wykonawca.
Wzor umowy stanowi Zatgczniki Nr 3 do Zapytania ofertowego.
Wykonawca §wiadczac Ustugi w Punkcie Kasowym bedzie przyjmowal 1 przekazywat,
na wskazane w Umowie rachunki bankowe Sadow - Wplaty Sadowe oraz bedzie
dokonywat Wyptaty Sadowe a takze dystrybuowatl eZnaki.
Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot zaméwienia na podstawie udzielonego przez
Sady upowaznienia do posredniczenia w $wiadczeniu Ustug jedynie w Punkcie
Kasowym, mieszczacym si¢ w budynku Sadow przy ul. Terespolskiej 15A w Warszawie.
Przedmiot zamoéwienia bedzie wykonywany zgodnie z wymogami wynikajacymi
Z przepisow prawa.
Wykonawca zobowigzuje si¢ przy wykonywaniu w Punkcie Kasowym czynnosci,
przestrzega¢ okreslonych w Umowach standardow obstugi, standardow bezpieczenstwa
fizycznego, zasad BHP oraz ochrony przeciwpozarowej. Wykonawca odpowiednio
zobowigze do przestrzegania tych zasad i przepisow osoby, ktore wykonywaé beda
czynnosci w Punkcie Kasowym.
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé¢ przedmiot zamowienia z zachowaniem
nalezytej starannos$ci oraz z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru dziatalnosci.
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Wykonawca bedzie odpowiadat za wykorzystywanie Punktu Kasowego zgodnie z jego
przeznaczeniem.
W dniu rozwigzania Umowy, Wykonawca zwroci Sagdowi pomieszczenie udostepnione
do uzywania /na podstawie osobnej umowy zawartej z Sgdem Rejonowym dla Warszawy
Pragi-Potudnie w Warszawie/ na czas wykonywania Umowy w stanie nienaruszonym,
jednakze z uwzglednieniem stopnia ich normalnego zuzycia.
Wykonawca zapewni ochrong¢ tajemnic prawnie chronionych Sadu, do jakich dostep
uzyskiwa¢ bedzie Wykonawca oraz osoby wykonujace pod kierownictwem i nadzorem
Wykonawcy czynno$ci w Punkcie Kasowym, wzwigzku 2z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy. Fakt przeszkolenia zostanie potwierdzony podpisaniem
stosownego oswiadczenia.
Wykonawca os$wiadcza, ze zapewni kompetentny personel do realizacji przedmiotu
zamoOwienia.
Wykonawca zapewni do realizacji ustugi pracownikéw zatrudnionych przez Wykonawce
na podstawie umowy o prace.
Osoby wykonujace czynno$ci w zakresie Ustug 1 bedace przedmiotem Umowy nie beda
bezposrednio nadzorowane ani zarzadzane przez pracownikow Sadoéw. Pracownicy
Sadéw nie beda dokonywacé okresowych ocen tych osob, ani w zaden inny sposob
decydowac¢ o wysokos$ci ich wynagrodzenia.
Wykonawca zobowigzany bedzie przyjmowaé Wplaty Sadowe, bez pobierania
jakichkolwiek prowizji lub oplat od platnikow.
Wykonawca do $wiadczenia Uslug bedzie wykorzystywat wlasny system rejestracji wptat
1 wyplat. Rejestrujac Wplate Sadowa personel Wykonawcy ma obowigzek wprowadzenia
wszystkich wymaganych danych, podanych przez Klienta.
Wykonawca bgdzie przekazywat przyjete Wptaty Sadowe na wlasciwe rachunki bankowe
Sadoéw, w kolejnym Dniu Roboczym (D+1) kwotg zbiorczg wszystkich przyjetych wplat
przez Punkt Kasowy. Kazdego najblizszego Dnia Roboczego do godz. 10.00, po dniu
w ktorym dokonano Wptaty Sadowej lub Wyptaty. Wykonawca zobowigzany bedzie
udostepni¢  Sadom raporty kasowe poprzez szyfrowany dostep do zasobow
informatycznych Wykonawcy obejmujacy Wplaty Sadowe 1 Wyplaty przyjete
w imieniu kazdego z Sadéw w danym dniu, oraz wydruk papierowy tegoz raportu
podpisany przez Kasjera.
Wyptaty Sadowe begda dokonywane przez Wykonawce w imieniu kazdego z Sadow ze
srodkéw Wykonawcy.
Rozliczenie realizowanych wyptat bedzie nastepowaé w okresach tygodniowych.
Wykonawca wystawi noty obcigzeniowe za wyplaty realizowane w danym tygodniu (od
poniedziatku do piatku). W tre$ci noty bedzie laczna kwota do zaptaty z podziatem na
poszczegolne rachunki kazdego z Sadéw. Do kazdej z not Wykonawca dolaczy
podpisany wykaz transakcji (raport zrealizowanych wyptat) sumujacych si¢ do kwoty
noty, z informacja o:

e Kwocie danej wyptaty;

e Imieniu i nazwisku wyptacajacego;

e Rachunku Sadu;

e Dacie wyptaty gotowki;
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e Tytule ptatnosci (zgodnie z informacjg na zleceniu wyptaty);
Kazdy z Sadow zobowigzuje si¢ do dokonania zaplaty kwot wskazanych w nocie
obcigzeniowej w terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania noty ksiggowej w wersji
elektroniczne;j.
Wykonawca moze zapewni¢ zwigkszenie pogotowia kasowego wytacznie w kwotach i na
rzecz beneficjentow, ktorych liste dany Sad dostarcza Wykonawcy w formie pisemnej na
co najmniej 2 (dwa) Dni Robocze przed ich realizacja. Wykonawca moze réwniez
dokonywaé¢ Wyptat Sagdowych na rzecz beneficjentow 1 w kwotach wskazanych przez
dany Sad w dniu ich zgloszenia, jezeli bedzie dysponowal wystarczajagcymi $rodkami
pienigznymi w Punkcie Kasowym.
Wykonawca zobowigzany bedzie utrzymac stale pogotowie kasowe w wysokosci
10.000,00 zt (stownie: dziesig¢ tysiecy ztotych) dla kazdego Sadu.
Za poprawnos$¢ okreslenia kwot i listy beneficjentow na potrzeby Wyptat Sadowych
odpowiada dany Sad.
Szczegodtowe zasady przyjmowania Wptat Sagdowych 1 dokonywania Wyptat Sagdowych
oraz dystrybucji eZnakow okreslone sa we wzorze Umowy.

INNE DANE POTRZEBNE DO PRZYGOTOWANIA OFERTY:

SAD REJONOWY DLA WARSZAWY PRAGI-POLNOC W WARSZAWIE
1.1. Tlos¢ okienek kasjerskich : 1 (wspdlne dla obu Sadow)

1.2. Godziny pracy Kasy Sadu :
- poniedziatek: od 8.30 do 18.00; przerwa w godz. 13.30 — 14.00;
- wtorek-pigtek: od 8.30 do 15.30; przerwa w godz. 12.00 — 12.30;

1.3. Liczba wptat: 4/dziennie

1.4. Tlo$¢ operacji dziennie/ilo§¢ operacji miesi¢gcznie/ oraz wolumen z w/w operacji:
dziennie 5, miesiecznie ok. 100.; wolumen z operacji : ok. 70.000,00 ztotych/m-c,
z czego : dochody — 65.000,00 zt., wydatki budzetowe: ok. 3.000,00 zt., ptace -
ok. 2.000,00 zt. (nie uwzglgdniono sprzedazy e-znakow)

1.5. Sprzedaz Znakéw Oplaty Sadowej (e-Znakow): 4.000 szt./miesige, kwota z ww.
sprzedazy: 105.000,00 zt;

1.6. Kwota czynszu — wg osobnej umowy z administratorem budynku tj. Sadem
Rejonowym dla Warszawy Pragi-Poludnie w Warszawie.

SAD REJONOWY DLA WARSZAWY PRAGI-POLUDNIE W WARSZAWIE
2.1. Tlos¢ okienek kasjerskich: 1 (wspolne dla obu Sadow)

2.2. Godziny pracy Kasy Sadu:
- poniedzialek: od 8.30 do 18.00; przerwa w godz. 13.30 — 14.00;
- wtorek-piatek: od 8.30 do 15.30; przerwa w godz. 12.00 — 12.30;
2.3. Liczba wptat: 10 dziennie



2.4. Tlos¢ operacji dziennie/ilos¢ operacji miesigcznie/ oraz wolumen z w/w operacji:
dziennie 15, miesi¢cznie ok. 315; wolumen z operacji : ok. 6.000,00 ztotych/m-c,
z czego : dochody — 4.000,00 zt., wydatki budzetowe - 2.000,00 zt.

2.5. Kwota czynszu — wg osobnej umowy z administratorem budynku tj. Sadem
Rejonowym dla Warszawy Pragi-Poludnie w Warszawie.

26. Wyposazenie udostepniane Wykonawcy
3.1. Sad udostepni Wykonawcy w Punkcie kasowym drukarke niezbedng do

drukowania eZnakow w okresie obowigzywania Umowy.
3.2. Materiaty eksploatacyjne niezbedne do drukowania eZnakoéw zabezpiecza
Wykonawca we wtasnym zakresie.
27. Umowa na okres: 12 miesiecy.

Niedopuszczalne jest realizowanie przez Wykonawce w Punkcie Obshlugi Kasowej tut.

Sadow wplat i wyplat innych niz dokonywanych na rzecz Sadu Rejonowego dla
Warszawy Pragi-Polnoc w Warszawie i Sadu Rejonowego dla Warszawa Pragi-Poludnie
w Warszawie.



